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Цель выступления – представить обзор ключевых подходов и методов к оценке уровня развития
предприятия, определить наиболее оптимальный метод оценки.

Для достижения цели поставлены следующие задачи:
– проанализировать подходы и методы к оценке уровня развития предприятия;
– проанализировать научные наработки по данной тематике;
– проанализировать критерии и области оценки развития предприятия;
– представить сравнительную таблицу методов оценки и определить наиболее оптимальный метод;
– проанализировать и представить способы и методы нахождения входных показателей системы для
оценки развития предприятия;
– представить авторскую систему показателей для оценки развития предприятия.



Сущность развития предприятия и его оценки

Развитие предприятия - многоплановый процесс, сопровождающийся позитивным ростом значений
экономических показателей, повышением эффективности, совершенствованием организационной
структуры, повышением конкурентных преимуществ и адаптацией к изменяющейся внешней среде.

Таким образом, оценка уровня развития предприятия предполагает анализ динамики ключевых
показателей (финансовых, производственных, инновационных, социальных и т.п.) и оценку степени
реализации стратегических целей компании.

Оценка уровня развития предприятия решает ряд важных управленческих задач:

А) Определение сильных и слабых сторон деятельности предприятия;
Б) Выявление резервов роста;
В) Обоснование управленческих решений;



Методы оценки уровня развития предприятия

1. Финансово-экономический анализ (горизонтальный и вертикальный анализ бухгалтерской отчётности;
Коэффициентный анализ (например, DuPont, ROE, ROI); Анализ денежных потоков (Cash Flow))

2. Анализ стратегии развития
3. Метод анализа иерархий (МАИ), также известный как AHP (Analytic Hierarchy Process))
4. Интегральный анализ (интегральный показатель эффективности производственной деятельности;

интегральный показатель эффективности финансовой деятельности; итоговый интегральный
показатель хозяйствования, который даёт сводную оценку работы компании в целом)

5. Сравнительный подход (бенчмаркинг):внешний (конкурентный) бенчмаркинг, функциональный
бенчмаркинг, общий бенчмаркинг

6. Метод BSC (Balanced Scorecard)
7. KPI
8. Модели зрелости (например, CMMI)
9. Европейская модель качества EFQM (European Foundation for Quality Management)
10. Оценка интеллектуального капитала (Skandia Navigator, модель Эдвинссона и Малоны)
11. VRIO-анализ



Сравнительная характеристика методов



Сравнительная характеристика методов



Выбор оптимального метода оценки развития

Многокритериальные методы основанные на интегральных показателях являются
оптимальными для оценки уровня развития предприятия, поскольку они комплексно охватывают
как финансовые, так и нефинансовые аспекты (ESG, кадровые, инновационные), гибко
настраиваются под отраслевую специфику и стратегические приоритеты, упрощают сравнение с
предыдущими периодами и конкурентами благодаря сводному индексу, а также позволяют
формировать систему показателей, связывающих управленческие решения с конкретными
метриками.



Система показателей оценки развития предприятия

Модуль 1: Стратегическая гибкость
- Оценка стратегического планирования:
анализ ясности и достижимости
стратегических целей;
- Оценка адаптивности: способность
организации быстро реагировать на
изменения внешней среды;
- Процент выполнения стратегических
инициатив;
- Частота пересмотра стратегического
плана.

Модуль 4: Управление персоналом
- Оценка системы управления персоналом:
эффективность подбора, обучения и оценки
сотрудников;
- Уровень удовлетворенности и
вовлеченности сотрудников;
- Процент текучести кадров;
- Эффективность программ развития
карьеры.

Модуль 3: Инновационность и
технологическое развитие
- Оценка инновационной активности:
частота внедрения нововведений;
-Технологическая зрелость:
использование современных технологий;
- Число реализованных инноваций;
- Инвестиции в НИОКР;
- Индекс инновационного климата:
поддержка инноваций внутри
организации.

Модуль 2: Корпоративная
культура и лидерство
- Оценка корпоративной культуры:
изучение ценностей и норм
поведения сотрудников;
- Оценка лидерских качеств: влияние
руководства на мотивацию и
продуктивность;
- Индекс лидерской эффективности:
мнение сотрудников о лидерах;
- Уровень адаптации новых
сотрудников.

Модуль 5: Устойчивость и социальная ответственность
- Экологическая устойчивость: использование чистых
технологий и минимизация отходов;
- Активность в социальной ответственности: число
реализованных проектов;
- Уровень углеродного следа;
- Вклад в местное сообщество.



Преимущества и недостатки системы  показателей оценки развития
предприятия

Преимущества системы:
1. Комплексность, охватывающая стратегическое управление, корпоративную культуру, инновации
и устойчивость.
2. Использование как качественных, так и количественных метрик для глубокой оценки.
3. Адаптивность, позволяющая обновлять показатели в ответ на изменения внешней среды.
4. Поддержка стратегического планирования за счет выявления ключевых областей для
улучшений.

Недостатки системы:
1. Высокая трудоемкость сбора и анализа данных.
2. Возможность субъективности при оценке качественных показателей.
3. Необходимость регулярного обновления для соответствия изменениям среды.



Пути преодоления недостатков
• Поэтапное внедрение (начать с пилотного

проекта)
• Упрощение сбора данных (ERP, CRM)
• Прозрачность и регламенты (определить роли и

сроки сдачи)
• Автоматизация (системы бизнес-аналитики (BI-

платформы, дашборды) и другие цифровые
инструменты)

• Оптимальная периодичность сбора данных (раз
в квартал или полгода)

• Аутсорсинг некоторых функций
(консалтинговым компаниям)

• Кросс-оценка (нескольких экспертов, фокус
группы)

•

Процедура ревизии (актуализация показателей
раз в год)

• Мониторинг трендов
• Реакция на форс-мажоры (гибкость показателей)



Спасибо за внимание!
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