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С переходом к рынку в Украине объективно возникли проблемы в организации формирования и
использования трудового потенциала занятых во всех сферах национального хозяйства. С одной сто-
роны, ликвидация системы общественной собственности привела к свертыванию организации цент-
рализированного управления процессами движения рабочей силы между отраслями, отдельными тер-
риториями, между предприятиями и учреждениями. С другой, становление и развитие рыночной си-
стемы хозяйствования хоть и сопровождается демократизацией социально-трудовых отношений, то
есть свободой выбора работником сферы своей деятельности, свободой найма, однако размер оплаты
труда, как отражение механизма реализации трудового потенциала в форме занятости, находится под
воздействием экономических законов: спроса и предложения, конкуренции, прибыли, что, естествен-
но, сказывается на социально-экономическом положении занятых в национальном хозяйстве и, как
правило, сопровождается снижением не только размеров заработной платы, но и появлением безра-
ботицы в разнообразных ее формах. Данное противоречие проявляется в снижении эффективности
использования накопленного трудового потенциала высококвалифицированных специалистов, кото-
рые в поисках средств к существованию вынуждены соглашаться на низко оплачиваемую работу, а то и
эмигрировать в страны дальнего или ближнего зарубежья. Для Украины данные процессы имеют
двоякое значение, поскольку ведут не только к отрицательным последствиям в области качества рабо-
чей силы, но и обострению социально-экономических противоречий, зарождению бедности  в стра-
не. Ведь «несбалансированность развития ведет к возникновению дефицита трудовых ресурсов, про-
стоя мощностей, перебоям в работе транспорта, ухудшению экологической ситуации и другим отрица-
тельным последствиям, вызывающим значительные потери в сфере производства» [1, с. 275]. Преодо-
ление возникших противоречий актуализирует объективно возникшую потребность общества в
организации эффективного управления занятостью населения, разработку направлений оптимизации
механизма управления трудовым потенциалом в условиях рыночной экономики. Особую актуальность
это имеет для предприятий туристско-рекреационной сферы АР Крым.

Принятые в начале 1991 года и введенные в действие в полном объеме с 1.07.1991 г. «Основы
законодательства Союза ССР и республик о занятости населения» послужили фундаментом для после-
дующей разработки соответствующего Закона Украины «О занятости населения» от 17 декабря 1992
года. Отечественное законодательство определило методические подходы к формированию государ-
ственной службы занятости и фонда занятости, который образуется для финансирования мероприя-
тий по реализации государственной политики занятости. Был введен в официальный обиход статус
безработного, а «безработица получила признание как один их элементов, свойственных рынку» [2, с.
18].

Проблемы занятости и вопросы формирования механизма реализации трудового потенциала по-
стоянно находятся в поле зрения не только отечественных законодателей, но и ученых Украины, а
также стран ближнего и дальнего зарубежья. «Коли йдеться про найбільш принципові питання соц-
іально-економічного вибору у контексті оптимізації структурної політики, взагалі репродуктивного ме-
ханізму, передусім у вимірах національного уособлення, держави, – отмечает В. Новицкий, – виникає
потреба визначитися із цілою низкою проблем структурного, інституційного та регулятивного характе-
ру. Йдеться про інституціоналізацію взаємин між фізичними, юридичними особами, як резидентами,
так і нерезидентами на території певної країни, взагалі між усіма учасниками ринкових відносин та
суспільного життя, а також про створення відповідних систем управління і нормативно-правової регла-
ментації… Проте проблема не виглядає так просто, і для того, щоб її зрозуміти, слід залучати до розгляду
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більш широкий науковий апарат, зокрема такий, який допомагає прояснити способи самореалізації осо-
бистості, етносу, співвідношення між першим та другим» [3, с. 8-9].

С одной стороны, «зайнятість, як макроекономічний показник обумовлена дією комплексу взаємо-
пов’язаних факторів – демографічних, экономічних, техніко-технологічних, соціальних, організаційних,
психологічних, політичних» [4, с. 9-10]. А с другой, как макроэкономический показатель данная катего-
рия отражает эффективность использования трудового потенциала общества. И в этом плане необхо-
димо рассматривать также эффективную занятость как форму реализации трудового потенциала, то
есть «корисну трудову діяльність громадян, спрямовану на підвищення продуктивності праці, збільшен-
ня обсягів виробництва і скорочення витрат робочого часу» [5, с. 56]. При этом условиями эффективно-
го управления трудовым потенциалом должны быть, во-первых, свобода выбора вида занятия, места
работы и проживания, отмена любых административных ограничений трудовой деятельности; во-
вторых, предоставление гарантий трудоустройства в строгом соответствии с действующим законода-
тельством о труде; в третьих, отказ от принудительного труда в любой форме, за исключением случаев,
предусмотренных законодательством Украины [6, с. 343].

Занятость, как экономическая проблема, отражает достигнутый в обществе на определенный пе-
риод времени баланс интересов между участвующими на рынке труда предпринимателями, наёмны-
ми работниками, государством и общественными организациями. Дисбаланс между спросом и пред-
ложением на рынке рабочих мест и рынке рабочей силы означает отступление от социально-экономи-
ческих условий полной и эффективной занятости. Если предложение рабочей силы превышает спрос
на нее, то всегда имеет место явная безработица, а при превышении спроса рабочей силы над предло-
жением рабочих мест возникает скрытая безработица.

Целью данной научной статьи является определение направлений организации эффективного
управления  трудовым потенциалом  предприятия и общества с помощью алгоритма. Для достижения
намеченной цели уточнено социально-экономическое содержание категории «занятость населения» в
условиях рыночной экономики; определена проблемная ситуация последствий «незанятости» населе-
ния в экономике АР Крым; представлен алгоритм организации эффективного управления трудовым
потенциалом предприятий туристско-рекреационной сферы.

Диалектический метод познания позволяет не только систематизировать существующие теорети-
ко-методологические подходы к исследованию категории «занятость» на различных этапах функцио-
нирования социально-трудовых отношений, но и сделать вывод о том, что основной проблемой в
организации эффективного управления трудовым потенциалом является достижение высокого уровня
использования человеческих возможностей в процессе труда, посредством координации действий
отдельных элементов системы управления, достижения взаимного соответствия функционирования
ее частей: «Целеполагание, оценка ситуации, нахождение главной проблемы, принятие и реализация
управленческого решения» [7, с. 283]

Стратегия организации эффективного управления трудовым потенциалом в АР Крым предпола-
гает создание благоприятных условий для работников различных отраслей национального хозяйства,
в том числе и туристско-рекреационных предприятий, чтобы они могли предложить свои физиологи-
ческие и профессиональные качества на рынке труда. Это возможно лишь при наличии развитых форм
социально-экономической защищенности населения, среди которых: возможность трудоустройства и
стабильная занятость, безопасность условий труда и гарантия получения достойной оплаты по труду.

Однако на данном этапе развития АР Крым актуальной проблемой остается занятость и безрабо-
тица различных слоев населения.

Анализ данных таблицы 1 показывает, что количество занятых в экономике АР Крым за период с
2002 по 2007 г.г. уменьшилась на 47, 3 тыс. чел., что естественно сказалось на состоянии  безработицы
в регионе. Несмотря на то, что за этот же период число беработных уменьшилась с 51, 9 тыс. чел. до
44, 0 тыс. чел., все же уровень зарегистрированной безработицы остался высоким – 2,4 %  в 2007
г., то есть на 0,1 % выше, чем в 2002 г.. Эффективность управления трудовым потенциалом состоит
в органическом сочетании механизмов саморегулирования и государственного регулирования, обес-
печивающих социально-экономические условия для развития трудовых ресурсов и экономи-
ческой активности населения страны.
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Таблица 1
Динамика занятости населения в АР Крым: [8, с. 339, 345, 368, 402; 9, с. 371; 23, с. 176].
Показатель 2002 2003 2004 2005 2006 2007
Количество постоянного населения 2024,0 2009,7 1996,4 1985,5 1975,1 1968,4
Природный прирост (сокращение)
населения, тыс. 13,8 13,1 12,2 13,3 10,6 -6,7

Количество занятых во всех сферах
экономической деятельности, тыс. 963,8 931,8 899,7 906,1 908,6 916,5

Количество зарегистрированных
безработных, тыс. 51,9 58,1 66,7 52,6 48,6 44,0

Уровень зарегистрированной
безработицы, %

2,3 3,5 3,4 3,4 2,9 2,4

Функциональные компоненты
организационного механизма реализации

трудового потенциала

Информационный
блок

госконтроль

мониторинг

маркетинговы
й метод

аудит

реклама

Организационная
структура

государственные
службы
занятости

государственные
органы
управления
- страны;
- региона;
- местные.
Кадровые службы
предприятий,
частные агентства

Нормативно-правовой
блок

государственное
законодательство

уставные и
другие
документы
предприниматель
ских структур
международное
законодательство

Инструменты
финансового

регулирования
размер оплаты
труда
размер пособия по
безработице

гос. фонд
содействия
занятости
пенсионный фонд

Экономические
инструменты

страховые
взносы

подоходны
й налог

кредиты

налоги

рынок рабочей
силы
рынок рабочих
мест
гос. программы

стандарты

Нефинансовые экономические
инструменты организационного

характера

Финансово-экономический блок

Рис. 1 Функциональная структура организационного механизма управления трудовым
потенциалом.
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Научной основой организации эффективного управления трудовыми ресурсами является сово-
купность инструментов (способов, методов, приемов), позволяющих формировать, использовать, вос-
производить трудовой потенциал, необходимый для производства разнообразных жизненных благ и
получения доходов всеми субъектами хозяйственной деятельности: государством, предпринимателя-
ми, населением. Процесс разработки организационных инструментов предполагает формирование
механизма со свойственными ему методами различного действия, которые в совокупности обеспечат
эффективность мер по организации занятости населения в общественном производстве. Функцио-
нальная направленность отдельных инструментов позволяет выделить структурные блоки механизма
– «функциональные компоненты» [10, с. 100], что отражено на рисунке 1.

Локализации

Оценка ожидаемых результатов

Сосуществованию с
незанятостью

Снижению воздействия
негативных факторов

Определение необходимых финансовых ресурсов

Организация исполнения намеченных мероприятий

Прямые мерыКосвенные меры

Рыночное
регулирование

Государственное
регулирование

Прогнозирование занятости
на основе совокупности

факторов

Мониторинг занятости

Тенденция к увеличениюТенденция к
уменьшению

Определение
факторов,

которые влияют
на незанятость

Оценка
уровня

и размера
ущерба

Определение
вида

незанятости

Разработка и проведение
мер для поддержания
занятости и её роста

Прогнозирование и оценка
последствий незанятости

Выбор стратегии
регулирования

Законодательное
регулирование условий
найма и использования

рабочей силы

 Государственная:
- финансовая политика

(ассигнования и
субсидии);

- монетарная политика
(регулирование

денежного обращения),
- фискальная политика
(изменение налоговых

ставок) и др.

Разработка
организационных мер по

 Программы по
стимулированию
роста занятости и
увеличению
числа рабочих
мест в гос.
секторе;

 Программы,
направленные на
подготовку и
переподготовку
рабочей силы;

 Программы
содействия
найму рабочей
силы;

 Программы по
социальному
страхованию
безработицы

Оценка угрозы
незанятости

Рис. 2. Алгоритм организации эффективного управления трудовым потенциалом
предприятий туристско-рекреационной сферы.

Главная цель организации эффективного управления трудовым потенциалом предприятий турис-
тско-рекреационной сферы заключается в том, чтобы с помощью прогнозирования  и мониторинга
выявить и предупредить неблагоприятные воздействия  на социально-трудовые отношения, снизить
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уровень их отрицательного влияния, разработать по сосуществованию с ними с учетом ситуации, ко-
торая сложилась в трудовом коллективе. Авторское видение алгоритма организации эффективного
управления трудовым потенциалом предприятии туристско-рекреационной сферы  представлено на
рисунке 2.

ВЫВОДЫ
1. Занятость населения, как экономическая категория, характеризует систему социально-трудовых

отношений по реализации трудового потенциала в рыночной экономике: во–первых, отражает целе-
сообразную деятельность людей по производству жизненных благ и доходов общества; во-вторых,
характеризуется участием населения в специализированных видах общественно-необходимого труда
«по количеству занятых»: полная, неполная, периодическая, маятниковая, сезонная, вторичная; в-тре-
тьих, обеспечивает достигнутый в обществе уровень производительности труда: продуктивная и ра-
циональная. С точки зрения социально-экономической значимости «занятость» – источник получения
дохода представителей той или иной социальной группы: а) заработной платы наемных работников;
б) предпринимательского дохода (прибыли, ренты, ссудного процента и др.) собственником матери-
ально-финансовых ресурсов, то есть субъектов хозяйствования.

2.  Эффективная занятость характеризуется с качественной стороны и показывает степень использо-
вания человеческих ресурсов в форме трудового потенциала. Количество «незанятых» - безработных,
свидетельствует об определенных социально-экономических проблемах, возникающих под влиянием
объективных экономических законов рыночной экономики.

3. Организация эффективного управления трудовым потенциалом предприятий туристско-рекреа-
ционной сферы может быть представлена в виде алгоритма, который предполагает проведение ряда
управленческих действий, в том числе мониторинга и разработку мер по устранению факторов, кото-
рые не только создают условия для возникновения безработицы, а соответственно, снижения уровня
занятости, темпов и объемов производства туристско-рекреационных услуг, но и наносят огромный
ущерб трудовому потенциалу, как в совокупности психофизических и профессионально-квалификаци-
онных свойств человека.

Перспективным направлением дальнейших научных поисков является разработка концепции со-
вершенствования эффективного управления трудовым потенциалом на основе факторной оценки,
прогнозирования уровня оплаты труда и занятости на предприятиях туристско-рекреационной сферы.
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