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Развитие рыночных отношений в Украине привело к созданию совокупности предприятий
различных форм собственности, функционирующих как в производственной, так и непроизвод-
ственной сфере. При этом их деятельность осуществляется на принципах хозяйственной самосто-
ятельности, материальной заинтересованности в результатах хозяйственно-финансовой деятель-
ности и экономической ответственности за эти результаты. Другими словами, практическая реа-
лизация  производственно-коммерческой деятельности  предприятий  предусматривает достиже-
ние двойной цели – обеспечение потребностей общества и получение максимально возможных
финансовых результатов, достичь которые могут только те предприятия, которые обеспечивают
наилучший экономический результат деятельности. Однако постоянные трансформации во внеш-
ней среде оказывают существенное влияние на устойчивое функционирование и развитие пред-
приятия, тем самым формируя противоречия в воспроизводственных процессах, поскольку дина-
мичность среды функционирования предприятий практически всегда обуславливает изменение
условий хозяйствования, которые влияют на их финансово-экономическую устойчивость. В связи
с чем сегодня достаточно широко распространена ситуация, когда ухудшение состояния предпри-
ятия остается незамеченным до тех пор, пока его последствия не проявятся многопланово. Поэто-
му возникает острая необходимость выявления симптомов, вызывающих ухудшение состояния
хозяйствующего субъекта на ранней стадии для своевременного и должного реагирования на из-
менения,  как  во  внешней,  так и  во внутренней  среде, обеспечивая устойчивое  развитие  пред-
приятия не только в настоящем, но и в будущем. В теории управления одним из инструментов,
который способен определенным образом обеспечить обратную связь в управлении является ди-
агностика. Однако следует признать наличие непроработанных аспектов в теории экономической
диагностики, поэтому выявлению современных подходов к определению и сущности экономи-
ческой диагностики в процессе управления предприятием явилось целью данной статьи.

Диагностика, как новое направление экономической науки, получила развитие в работах оте-
чественных, российских, белорусских ученых-экономистов - Вартанов А.С. [1], , Мазур И.И., Ша-
пиро В.Д. [3], Герасимчук В.Г. [4], Забродский В., Трескунова Л., Янов Л. [2], Сербиновский Б.Ю.
[11], Савчук В.П.[8], Рапопорт В.Ш.[6], Коротяев М.Ф.[12], Мирошник М.В.[5] и др.

Диагностика впервые стала применяться в медицине, а диагностические исследования Гип-
пократа и разработанная им система этих исследований определяет начало науки о диагностике
[10]. В дальнейшем получила развитие техническая диагностика, связанная с созданием системы
машин и направленная на выявление неисправности механизмов. В хозяйственной практике пер-
вый опыт  использования диагностических  методов описан  в книге У. Кента  «Почему фабрика
работает с убытками?», изданной в 1925 году [10, с.36].

В современной экономической теории дефиниция «диагностика» является одним из ключе-
вых  в понятийном аппарате концепции  управления производством,  базирующейся на  понима-
нии предприятия как сложной организованной системы. И поэтому рассматривая экономический
субъект как «специфический организм», который живет - функционирует, предполагает осуществ-
ление различных процессов, обеспечение нормального ритма работы и финансирования, предот-
вращение нарушений в процессах подготовки  и реализации планов, потерь возможностей для
обеспечения деятельности и т.п., допустимо по аналогии с диагностированием состояния челове-
ка выявление состояния предприятия посредством специального инструментария диагностики.
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Несмотря на то, что понятие «диагностика» достаточно широко используется в аналитическом
процессе с целью выявления закономерностей, тенденций и оценки изменений экономических
процессов для адаптивного воздействия на них и разработки рекомендаций по принятию реше-
ний, анализ имеющихся подходов к проблематике экономической диагностики [1, 2, 3, 4, 5, 6, 8,
11, 12] показал, что, несмотря на присутствие в них теоретических основ (формулировка сущнос-
ти, определение предметной области, характеристики отдельных методов и приемов и др.) дан-
ного направления экономической науки, сегодня среди ученых-экономистов не существует едино-
го подхода. Так, Сербиновский Б.И. придерживается такой точки зрения, которая определяет диаг-
ностику как комплекс методов, направленных на совершенствование отдельной организации или
предприятия,  который использует  понятийный аппарат  теории  систем  и  в  его понимании  «…
диагностика –  это наука о  методах,  процессах  и принципах  распознавания болезни  производ-
ственной системы и установления диагноза, оценки его состояния и перспектив развития, оценки
параметров, установление и изучение признаков болезней с целью поддержки способности эф-
фективно функционировать и приспосабливаться к изменениям внешней среды» [11, с.20]. Близ-
кой точки зрения придерживаются и Юксвяров Р.К., Рапопорт Р.Ш., Л.Карась и ряд других уче-
ных, рассматривая диагностику как исследовательскую деятельность, направленную на установ-
ление, анализ и оценку проблем, связанную с повышением эффективности системы менеджмента
организации и выявление основных направлений их решения [6, с.49]. В этом случае диагностика
ограничивается сферой принятия решений в связи с возникновением управленческих проблем и
носит консультативный характер. Отличительным и характерным признаком такого определения
является целевая ориентация диагностических исследований на повышение адаптивности про-
изводственной системы и оценку перспектив ее развития.

Коротяев М.Ф. [12, с.18] к проблеме диагностики подходит несколько по-другому: он опреде-
ляет диагностику как комплекс исследований, направленных на выявление целей функциониро-
вания хозяйствующего субъекта и способов их достижения. Также он утверждает, что диагностика
является важной стадией системного анализа при совершенствовании или проектировании сис-
темы управления соответствующим экономическим объектом и проводится на основе плана груп-
пой высококвалифицированных специалистов. Такой подход можно рассматривать как консульта-
ционно-советующий, недостатком которого является эпизодичность диагностического анализа и
необходимость привлечения для его проведения внешних специалистов-консультантов. При этом,
следует отметить, что довольно часто диагностика ограничивается рамками анализа выявленных
проблем.

Мирошник М.В. в своей работе [5, с.9-12] использует дефиницию «диагностический анализ»
и определяет его как один из этапов работы по совершенствованию управления путем обоснова-
ния не только направлений, но и формируя приоритеты рациональные в конкретных условиях на
основании выявления диагностической связи «причина – следствие» и «часть – целое». В такой
постановке диагностика имеет ограниченное значение и носит локальный характер и выступает
как этап разработки проектов совершенствования системы управления, не разделяя четко диагно-
стические процедуры.

Автор считает, что рассматривая теоретические основы диагностики, следует учесть особен-
ности управления деятельностью экономического субъекта, при котором как элемент процесса
познания всегда присутствует процесс узнавания. В основе процесса узнавания лежит анализ ис-
следуемого объекта, позволяющий получить отображение явления и общее представление о нем
по одному или нескольким существенным и известным исследователю признакам. Однако в про-
цессе познания нужно не только узнать исследуемый объект, но и распознать его и/или протекаю-
щие в нем процессы по определенным параметрам. Поэтому, более емким по содержанию эле-
ментом процесса познания, связанного с получением, сохранением, переработкой и использова-
нием социально значимой информации о данном явлении, является «распознавание». При этом
процесс распознавания имеет самостоятельное значение и существенно отличается от узнавания
объекта. Достаточно полно и точно суть распознавания выразили авторы одной из фундамен-
тальных работ по диалектике и медицинской диагностике, Гиляревский Е.А. и Тарасов Е.К. [13]:
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по их мнению, распознавание обусловлено необходимостью проникновения в скрытую внутрен-
нюю сущность явления, установления на основе ограниченного количества внешних признаков
специфической структуры, содержанию, причины и динамики данного явления [13]. И в более
широком понимании распознавание следует рассматривать как сложный процесс исследования,
включающий в себя установление фактов появления определенных симптомов, а также включают
аналитическую и синтетическую деятельность, связанную с установлением и описанием призна-
ков, характеризующих нормальное состояние и недостатки организованной системы, их класси-
фикацию по направлениям и видам и др. Распознавание подчинено целям практического изуче-
ния или отслеживанию исследуемого объекта. Такой подход к пониманию процесса распознава-
ния наиболее близок к определению сущности дефиниции «диагностика». Поскольку диагностика
позволяет выявить-распознать проблемы, обусловленные построением системы, особенностями
внешней среды и характером взаимодействия с ней. А в экономических системах целями являют-
ся распознавание состояния экономического субъекта, отклонения от нормы параметров эффек-
тивного функционирования организации под влиянием внешней среды различных уровней. Та-
кой подход позволяет определить роль диагностики как инструмента управленческой деятельнос-
ти, направленного на выявление и изучение признаков внутреннего состояния управляемого пред-
приятия,  а  также  выявление  проблем  эффективного  функционирования  и  развития  системы
управления, направленной на обеспечение финансирования, ресурсной базы, поддержание кон-
курентоспособности, экологии и др.

При этом, по мнению автора, ошибочным является принятие решений без установления дей-
ствительных причин проблемы, без определения тех «болезней», от которых стоит «лечить» пред-
приятие. Следует согласиться с мнением Савчук В.П., одного из ведущих специалистов в сфере
финансовой диагностики, что не менее одного раза в год предприятие должно «сдавать по воз-
можности все анализы», а ежемесячно – только часть из них, которые являются наиболее важны-
ми с учетом будущего возможного ухудшения состояния [8, с.54-55]. Другими словами, для разра-
ботки и принятия эффективных управленческих решений, связанных с сохранением и/или повы-
шением устойчивого функционирования предприятия в условиях рынка, своевременного реаги-
рования  на  изменения,  происходящие  как во  внутренней,  так  и  во внешней среде, необходим
комплекс научных методов, который позволит не только распознать финансовое состояние, но и
состояние по всем аспектам его деятельности (ресурсы, производство, организация, конкурентная
позиция).  Оценить  состояние в комплексе,  выявить  проблемные  тенденции  возможно  посред-
ством совокупности методик экономической диагностики, что в свою очередь повышает ее значи-
мость на современном этапе развития рыночных отношений.

ВЫВОДЫ

Обобщая, в условиях неопределенности хозяйствования, важное значение приобретает про-
цесс объективного выявления состояния экономического субъекта. Следует отметить, что в осно-
ве экономической диагностики лежит процесс распознавания, посредством которого возможно
выявить скрытую внутреннюю сущность, установить в условиях ограниченного количества вне-
шних признаков выраженные в разной степени симптомы состояния предприятия. Что обеспечит
обратную связь в процессе управления. К числу не полностью проработанных и требующих даль-
нейшего исследования относятся особенности методов и методики экономической диагностики с
учетом современных условий хозяйствования.
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